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Janie Larose, conseillere en orientation, Colleége catholique Franco-Ouest
Véronique Pourbaix-Kent, directrice du Collége catholique Franco-Ouest

Janice Richard, conseillére en orientation, Collége catholique Franco-Ouest
Bernard Roy, leader pour la réussite des éleves

Conseil scolaire catholique de district des Grandes Riviéres
Joél Alary, conseiller en orientation, école secondaire catholique de Hearst
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Chantal Boutin, conseillere en orientation, école secondaire catholique de Hearst

Agathe CG6té, ancienne directrice de I'école secondaire catholique de Hearst

Jean-Paul Gauthier, directeur de I'école élémentaire St-Jules

Victor Lambert, leader pour la réussite des éleves

Lise Poirier, directrice de I'’école élémentaire catholique Saint-Louis

Béatrice Therrien, conseillere en orientation, école secondaire catholique Cité des Jeunes
Joey Tremblay, directeur de I'école secondaire catholique Cité des Jeunes

Conseil scolaire catholique du Nouvel-Ontario

Johanne Chrétien, directrice du College Notre-Dame

Julie Godin, conseillere en orientation, College Notre-Dame
Lyse-Anne Papineau, directrice de I'éducation

Brian Philipow, directeur de I'école secondaire catholique I'Horizon

Conseil scolaire de district du Centre-Sud-Ouest

Yves Desrochers, directeur de I'école secondaire Etienne-Bralé

André Gélinas, école secondaire Etienne-Brilé

Lorraine Eaglesham, ancienne directrice, école secondaire Etienne-Brilé

Lily Harfouche, ancienne directrice de I'école élémentaire Félix Leclerc, directrice de
I'école élémentaire Jeanne-Lajoie

Gyslaine Hunter-Perreault, leader pour la réussite des éleves

Aline Labelle, ancienne directrice de I'école élémentaire Jeanne-Lajoie

Conseil scolaire de district du Grand Nord de I'Ontario

Lynn Desrosiers, directrice de I'école élémentaire publique Foyer-Jeunesse
Roch Gallien, leader pour la réussite des éleves et surintendant de I'éducation
Marc Gauthier, directeur de I'école secondaire de Hanmer

Pierre Riopel, surintendant de I'éducation

Conseil scolaire public du Nord-Est de I'Ontario
Kim Christianson-Gagnon, directrice de I'école secondaire publique de Kapuskasing

Greater Essex County District School Board

Paul Bisson, directeur, William G. Davis Public School

Lindsay Drozdz, enseignante pour la réussite des éléves, Essex District High School
Dan Gray, enseignant pour la réussite des éléves, Vincent Massey Secondary School
Tom Halliwill, directeur, Herman Secondary School

David Lynn, surintendant de I'éducation, services pédagogiques et programme
Melissa Maddox, conseillere en orientation/enseignante pour la réussite des éleves,
Herman Secondary School

Angela Miloyevich, directrice, Glenwood Public School

Melissa Nantais, directrice, Vincent Massey Secondary School

Philip Ricciardi, superviseur des services de psychologie

Joan Rankin, directrice, Century Secondary School

Joe Younan, directeur, David David Maxwell Elementary School
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Lakehead District School Board

Wayne Fletcher, directeur, Hillcrest High School

David Isherwood, directeur adjoint, Westgate Collegiate and Vocational Institute

Bill Krezonoski, directeur, Crestview Public School

Nancy Petrick, directrice adjointe, Sir Winston Churchill C.V.I.

Jen Rassinen, enseignante-ressource en éducation des Autochtones, Sir Winston
Churchill C.V.1I.

Debbie Sims, Westgate Collegiate and Vocational Institute

John Storm, conseiller en orientation/réussite des éleves, Hammarskjod High School

Angelina Tassone-Vogrig, directrice, Vance Chapman Public School

Paul Tsekouras, leader pour la réussite des éleves

Art Warwick, directeur, Sir Winston Churchill C.V.1.

Ottawa-Carleton District School Board

Frank Allan, leader pour la réussite des éleves

Michel Chartrand, directeur, Cedarview Middle School

Glenn Coughtrey, ancien directeur, John McRae Secondary School

Helen C6té, agente d’administration, John McRae Secondary School

Deborah Ford, leader pour la réussite des éleves

Michael Linden, conseiller en orientation/enseignant pour la réussite des éleves, John
McRae Secondary School

Yasmin Sankar Khan, agente de recherche, assurance de la qualité

Thomas Schultz, directeur, John McRae Secondary School

Ottawa Catholic District School Board

Ann Baldwin, conseillére en orientation, St. Pius X Secondary School

Diana Caringi, ancienne conseillere en orientation, St. Pius X Secondary School

Keith Cooper, directrice adjointe, St. Pius X Secondary School

Debbie Clark, directrice, Frank Ryan Catholic Senior Elementary School

Anita Dehler, conseillere en orientation, Frank Ryan Catholic Senior Elementary School
Marilyn Kasian, agente de recherche

Hazel Lambert, responsable de l'initiative Itinéraires favorisant la réussite

Jennifer Oake, directrice, St. Pius X Secondary School

Peel District School Board

lan Adamson, ancien surintendant des programmes paralléles

Kent Armstrong, ancien directeur, Gordon Greydon Memorial Secondary School
Rebecca Crouse, surintendante des programmes paralléles

Paul Favaro, chef de la recherche et de I'évaluation

Paul Fiorini, directeur, W. G. Davis Senior Public School

Bob Garton, directeur, Turner Fenton Secondary School

Patrick Geale, directeur adjoint, North Park Secondary School

Peter Gibson, ancien responsable de l'orientation, Central Peel Secondary School
Jim Harding, responsable de I'orientation, Central Peel Secondary School
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Marianne Kelley, directrice adjointe, Turner Fenton Secondary School

Judy Kirk, directrice, Sir Winston Churchill Public School

Christopher Lane, directeur adjoint, Central Peel Secondary School

Anne Ottley, directrice, Fletcher Creek Senior Public School

Louise Sirisko, directrice, Allan A. Martin Senior Public School

Joy Squire, directrice, Central Peel Secondary School

Carole Speers, directrice, Chinguacousy Secondary School

Nada Tijanic, chef du département d’anglais, Gordon Greydon Memorial Secondary
School

Elaine Topping, directrice, Gordon Greydon Memorial Secondary School

Barbara Watson, conseillere en orientation, North Park Secondary School

Rainbow District School Board

Anna Barrasanti, leader pour la réussite des éleves

Jennifer Bourget, conseillere en orientation, Lo-ellen Park Secondary School

Donna Creswell, directrice, Lansdowne Public School

Andrea Gammon, enseignante, Chelmsford Valley District Composite School

Ardith Gordon, directrice, MacLeod Public School

Theresa Kelly, leader pour la réussite des éléves

Jeanette Lankshire, conseillere en orientation/ enseignante pour la réussite des
éléeves, Sudbury Secondary School

Dan Stargrat, directeur adjoint, St. Theresa’s Separate School

Laurie Zahnow, directrice, Manitoulin Secondary School

Sudbury Catholic District School Board

Kelly Leach, enseignante-ressource, Equipe responsable de la réussite des éléves,
St. Benedict C.S.S.

Jean McHarg, surintendant de I'éducation/Itinéraires favorisant la réussite

James Michaud, directeur adjoint, St. Charles College

Dan Stargrat, directeur adjoint, St. James School

Toronto District School Board

Jennifer Archer, conseillére en orientation/enseignante pour la réussite des éleves,
Jarvis Colligate Institute

Ruth Bell, directrice, Milne Valley Middle School

Ron Bigelow, ancien conseiller en orientation, Leaside High School

Deborah Blair, directrice, Marc Garneau Colligate Institute

Joycelin Brown, directrice adjointe, Marc Garneau Colligate Institute

Mary Burtch, directrice adjointe, Birchmount Park Collegiate Institute

Maureen Coyle, directrice, Rouge Valley Public School

Gary Crossdale, directeur, Lord Dufferin Junior and Senior Public School

Susan Domenico, conseillere en orientation/enseignante, Queen Alexandra Senior
Public School

Sally Erling, présidente, ERRC

Georgia Gallagher, directrice, Birchmount Park Collegiate Institute
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Andrew Gold, ancien directeur, Jarvis Colligate Institute

Andrew Howard, directeur, Northlea Elementary and Middle School

Norah Jancik, conseillere en orientation, Leaside High School

Penny Kanellos-Mavraganis, directrice, Birchcliff Heights Public School

Margaret Kerr, directrice, Wexford Collegiate School for the Arts

Ken Kroeker, directeur intérimaire, Lord Dufferin Junior and Senior Public School

Tom Lazarou, directeur, Sir Oliver Mowat Collegiate Institute

Bruce McGregor, directeur, Lawrence Park Collegiate Institute

Bob Milne, directeur, Jarvis Colligate Institute

Melanie Parrack, leader pour la réussite des éléves

Jeannette Plonka, directrice, Leaside High School

Linda Perez, directrice, Queen Alexandra Senior Public School

Christopher Usih, surintendant du systéme, programmes et partenariats relatifs a la
stratégie Apprentissage jusqu’a I'age de 18 ans

Toronto Catholic District School Board

Tony Augello, directeur, Monsignor Percy Johnson Catholic High School

Glen Carey, directeur, St. Maurice Catholic School

Sebastian Carubia, directeur, Don Bosco Catholic Secondary School

Russ Coleman, directeur, Cardinal Newman Catholic Secondary School

Lauren Figueredo, agente de recherche

Gerard McNeil, directeur, St. Agatha Catholic School

Loretta Notten, surintendante pour la réussite des éléves

Lina Policelli, conseillere en orientation/enseignante, Cardinal Newman Catholic
Secondary School

Gary Swain, directeur, Holy Cross Catholic School

Lisa Tomeczek, directrice adjointe, Don Bosco Catholic Secondary School

Marina Vanayan, chercheuse en éducation

Ecole privée de Toronto
Vince Pagano, directeur, Crestwood Preparatory College

Windsor-Essex Catholic District School Board

Denise Deziel, directrice, F.J. Brennan High School

Amy Facchineri, enseignante pour la réussite des éléves, F.J. Brennan High School
Linda Staudt, surintendante de I'éducation

Enfin, nous voudrions dire un merci tout spécial a tous les
jeunes, parents, tuteurs et membres du personnel scolaire
qui, au cours des trois dernieres années, ont donne si
généreusement de leur temps et nous ont fait part de leurs
pensées et de leurs expériences a propos de la transition et
de son processus.
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Sommaire

Par le passé, les recherches quantitatives ont permis le repérage de multiples facteurs
qui influencent les transitions. Il est toutefois nécessaire de saisir les expeériences et
les significations relatives aux facons dont ces transitions sont actuellement vécues
dans les écoles. Tel était I'objectif premier de la présente étude intitulée Nouveaux
départs, faux départs: Jeunes en transition de [école élementaire a [école
secondaire.

Les résultats de cette étude montrent que lorsque I'on élabore des programmes et
des stratégies visant a favoriser une transition réussie, I'accent est mis sur les
groupes sociaux qui jouent un role collectif précis auprés des jeunes et du personnel
scolaire. Les ressources et les stratégies doivent étre déployées au bon endroit et au
bon moment, en fonction de I'dge, de I'année et du cycle de la vie des jeunes, de la
disposition des familles d'écoles a faciliter la transition, de I'engagement des familles
et du milieu et, finalement, de la région. Le rapport expose en détail ces questions
et résume les lecons tirées des commentaires des jeunes, du personnel scolaire et
des parents.

Le présent rapport contient les résultats des trois phases de I'étude ethnographique
de trois ans portant sur les processus que suivent les éleves de I'Ontario pendant
leur transition de I'école élémentaire a I'école secondaire. L'étude a été divisée en
trois phases, qui couvrent les années 2007, 2008 et 2009.

La phase | portait sur la cohorte d'éléves, leurs parents et le personnel scolaire de
I'école élémentaire (8° année) durant l'année scolaire 2006-2007. Cette phase
comportait également des entrevues individuelles en profondeur menées aupres
d’éleves de 8° année et des entrevues avec un échantillon d’éléves qui venaient tout
juste de faire la transition vers la 9° année durant I'année scolaire 2008. La phase Il
traitait des éléves qui étaient en 9° année pendant I'année scolaire 2008-2009, de
leurs parents et du personnel scolaire. Elle comportait également des entrevues de
suivi avec certains éléves de 8° année et d’autres entrevues avec des éleves du
secondaire (9° et 10° année). La phase Il1 portait sur une nouvelle cohorte d’éléves
de 10° année, leurs parents et le personnel scolaire. On y a abordé des problémes a
plus long terme comme la persévérance et le décrochage en période de transition.
Le présent rapport expose en détail les résultats de la phase 111 et des comparaisons
entre les trois phases de I'étude.

Les lecteurs sont invités a consulter le rapport de la phase | intitulé Espoirs et peurs
au cours des années a l'élémentaire (Tilleczek, Laflamme, Ferguson, Roth Edney et
collab., 2007) et le rapport de la phase Il Crossing the River to Secondary School/
(Tilleczek, Laflamme, Ferguson, Roth Edney et collab., 2008) pour en savoir plus sur
les deux premiéres étapes de I'étude.
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L’échantillon de l'étude était composé de 795 participants au total, répartis en
124 groupes de discussion, auxquels se sont ajoutés 130 jeunes qui ont fait I'objet
d’entrevues individuelles.

Les échantillons de la phase | étaient composés de 265 jeunes qui ont participé a
34 groupes de discussion. Des entrevues individuelles ont aussi été réalisées avec
52 d’entre eux. Des entrevues ont aussi €té menées auprés de 33 membres du
personnel scolaire et 23 parents.

Au cours de la phase Il, nous avons dirigé 44 groupes de discussion composés de
305 participants et mené 78 entrevues individuelles supplémentaires. De ces
derniéres, 35 étaient des entrevues de suivi avec des jeunes interviewés pendant la
phase I.

Pour la phase Ill, 174 personnes ont participé a 29 groupes de discussion, soit
17 groupes de discussion totalisant 125 jeunes, 8 groupes de discussion composés de
25 parents et de 4 groupes de discussion composés de 24 membres du personnel
scolaire.

Tableau 1 : Groupes de discussion et nombre de participants par phase et par catégorie

GD* Nombre GD avec le Nombre de GD avec Nombre
avec les de persor?nel membres du les de
jeunes jeunes scolaire personnel parents parents

scolaire
Phase | 34 256 9 33 8 27
Phase 11 28 215 11 68 5 22
Phase 111 17 125 4 24 8 25
TOTAL 79 596 24 125 21 74

* GD = Groupe de discussion

La méthode et les outils de recherche ont été congus spécifiquement pour cette
étude de maniére a permettre de cartographier les processus de transition et a
comprendre les continuités et les discontinuités entre ceux-ci. Tous les outils de
recherche et les documents relatifs au consentement des participants peuvent étre
consultés dans les appendices ci-joints. L'étude a été concue de maniére a
comprendre les processus qui gouvernent, aident et restreignent les jeunes qui
passent de I'élémentaire au secondaire et a orienter les initiatives mises en place par
le ministére de I'Education de I'Ontario en matiére de réussite des éléves,
particulierement en ce qui a trait a la transition de I'élémentaire au secondaire.

Au fil de ces trois années de recherche, I'équipe a travaillé avec 37 familles d’écoles
ontariennes pour parler avec des éléves, des membres du personnel scolaire et des
parents. Des données qualitatives (groupes de discussion, entrevues individuelles,
notes de terrain) et quantitatives (analyse des fiches d’entretien) ont été recueillies.
Au total, nous avons tenu 124 groupes de discussion auxquels ont participé
795 jeunes, parents et membres du personnel scolaire. Nous avons également

12



Nouveaux départs, faux départs : Jeunes en transition de I'école élémentaire a I'école secondaire

réalise 130 entrevues individuelles avec des jeunes. Ces données ont permis de
recueillir de fagcon continue les points de vue des jeunes, du personnel scolaire et
des parents. Les groupes de discussion ont offert une couverture plurivocale et
polyphonique des facteurs de risque, des facteurs de protection et des processus de
transition en Ontario. Les entrevues individuelles ont quant a elles permis une
compréhension narrative univocale et plus approfondie a partir d'une sélection de
jeunes qui suivent et négocient des processus transitionnels. Les participants ont étée
recrutés dans six régions de I'Ontario : la région du grand Toronto (RGT), Ottawa,
Windsor, Sudbury, Thunder Bay et Kapuskasing/Hearst.

Les participants des 124 groupes de discussion de I'étude devaient d’abord remplir
une fiche dentretien dans laquelle ils indiquaient leurs renseignements
démographiques et exprimaient leur vision et leurs idées a propos de I'école et de la
transition. L'analyse des données des fiches d’entretien recueillies au cours des trois
phases a permis de dresser un portrait annuel et global des facteurs influencant la
transition et des points de vue sur celle-ci. L’analyse des parcours des jeunes a quant
a elle permis de repérer les jeunes qui risquent de vivre une transition difficile, soit
ceux dont les objectifs personnels et les parcours scolaire et de vie ne concordent pas
vraiment, et qui ne ressentent pas de sentiment d’appartenance ou n’ont aucun plaisir
a aller a I'école. Les objectifs des éléves participants de toutes les phases étaient
centrés sur la réussite au plan scolaire, mais leur vision de [I'école portait
principalement sur leur expérience des réalités de I'école, ce qui montre que les
processus transitionnels et scolaires sont fondamentalement des processus sociaux.
Les éleves interrogés ont mentionné que la charge de travail était leur pire ennemi,
comme ils le craignaient lorsqu'ils étaient en 8° année. Cette crainte s'est concrétisée,
tout comme I'hypothése voulant que les problemes sociaux puissent a la fois
représenter des facteurs de risque et des facteurs de protection a I'école. Par ailleurs,
les éléves voient toujours le secondaire comme un nouveau départ et un changement
de statut, c’'est-a-dire comme un autre véritable avantage de I'école secondaire. Le
paradoxe émotionnel de la transition est demeuré stable, mais il s'est transformé de
facon intéressante au cours de la transition. Il en va de méme pour I'importance et la
signification de I'amitie. Méme <s’ils apprécient les aspects parascolaires de I'école
secondaire, les jeunes trouvent aussi qu’ils ont quitté I'école élémentaire pour une
autre école qui s'est révélée « plus grande, mais pas meilleure ».

L’analyse qualitative des transcriptions des séances des groupes de discussion pour
les jeunes a révélé un certain nombre de thémes importants pour les éléves en
transition. Ces derniers ont généreusement décrit les désavantages de I'école
secondaire, leur place pendant la transition ainsi que le role de leurs amis et de leurs
pairs en tant que facteurs de risque et de protection sur les plans social et scolaire.
Ils ont aussi parlé du paradoxe émotionnel et des tensions entre leurs facons d’agir
et celles de leurs amis, de leurs pairs et de leurs enseignants. En effet, ces
différences agissent tantdt comme des facilitateurs, tantét comme des obstacles a la
transition.
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L'analyse des groupes de discussion avec le personnel scolaire a montré que les
préoccupations premieres des enseignants concernaient les éléves qui s’apprétent a
vivre la transition. Leurs discussions ont aussi fourni une myriade de données sur les
facilitateurs et les programmes qui améliorent la transition. L'analyse des fiches
d’entretien avec le personnel scolaire a montré que ces derniers trouvent encore
nécessaire qu'un ensemble de personnes (parents, enseignants, directions d’école,
etc.) travaillent de concert pour faciliter la transition des éléves. Le personnel
scolaire considere I'apport des conseils scolaires et des écoles moins pertinent. Le
réle des parents pendant la transition est considéré comme un facteur crucial et
complexe, de sorte que le personnel scolaire accorde aux parents un role important
et influent, tout en reconnaissant qu'ils sont rarement intégrés aux stratégies et aux
programmes de transition.

Les groupes de discussion pour parents étaient centrés sur trois grandes
préoccupations et ont donné lieu a un certain nombre de recommandations utiles.
Comme le personnel scolaire, les parents placent les jeunes au coeur du processus
de transition et insistent sur le rdle gu’ils jouent dans la négociation active du
processus. Les parents ont aussi exprimé leur frustration quant a la place qu’on leur
accorde pendant la transition. lls savent qu’ils jouent un role important et souhaitent
en faire plus. lls ont souligné ce qu'ils font pour aider leurs enfants qui sont en 9°
année et proposé des solutions pour les aider davantage. lls ont aussi mis en
lumiere beaucoup de facteurs de risque propres a I'école secondaire et formulé des
recommandations pertinentes qui permettraient de faciliter la transition et la
participation des éléves.

L'analyse des transcriptions des entrevues individuelles réalisées avec les jeunes a
révélé que ces derniers se percoivent dans un contexte scolaire, amical et familial.
Comparativement aux discussions de groupe, les données d’entrevue ont fait
émerger des facteurs plus positifs et des facteurs de protection plus forts. Les
entrevues individuelles ont aussi permis de saisir les sentiments des jeunes de
9° année. L'analyse narrative des transcriptions des entrevues a permis de classer
les jeunes en trois groupes : ceux qui sont clairement en situation de risques
multiples, ceux qui offrent une résilience de nature complexe et ceux que lon
protege et que l'on appuie. La reconnaissance de ces trois groupes permet de
nuancer la compréhension des processus de transition et d'élaborer diverses
stratégies pour chacun d’eux. Les entrevues de suivi sur plusieurs années ont fait
ressortir une évolution de la situation de risques des jeunes. Ce qui demeure stable,
c’est leur volonté de trouver un équilibre entre I'école, la maison, leurs amis et la
collectivité. La conservation d’un tel équilibre au moment de la transition d’'une école
a l'autre était vécue avec enthousiasme, quoique parsemée de doutes pour certains
jeunes dont la situation s’aggravait en cours de transition. D’autres jeunes ont
bénéficié de soutien et de programmes qui ont eu pour résultat d’'améliorer leur
capacité a trouver un équilibre et leur situation sur le plan social ou scolaire, ou sur
ces deux plans a la fois.
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Un aspect émerge clairement de ces données : la transition de I'élémentaire au
secondaire est considérée comme un processus important et complexe de la jeune
adolescence, au moment ou bien d'autres transformations physiques, sociales et
emotionnelles sont en cours. Il faut ainsi tenir compte de l'importance des aspects
sociaux, émotionnels et scolaires dans les discussions portant sur la transition pour
ne pas aller a I'encontre des efforts déployés pour faciliter cette période difficile pour
les jeunes. Le fait de considérer les jeunes comme faisant partie d’un processus
transitionnel ou il y a une tension entre étre, devenir et appartenir permet
d’articuler les résultats de I'étude autour d’un modéle utile et productif qui en facilite
la compréhension. Ce modéle conceptuel traite de I'hnarmonie et de la disharmonie
qui émergent et illustrent comment les jeunes jouent un r6le central dans la
fabrication de transitions imbriquées et la progression vers I'age adulte.

Le rapport se termine par un résumé et des recommandations pour les jeunes, les
parents, le personnel scolaire, les écoles et les responsables de I'élaboration des
politiques. Nous souhaitons que ces modeles et ces suggestions permettent
d’'orienter et de préciser les pratiques éducationnelles, en plus de constituer un point
de départ en matiére de discussion, de planification, d’élaboration de programme et
de recherche.
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PREMIERE PARTIE : INTRODUCTION

Le rapport qui suit présente les constatations des trois phases de I'étude intitulée
Analyse des processus et des itinéraires relatifs a la transition de I'école éléementaire a
l'école secondaire. Cette étude longitudinale et ethnographique provinciale a été
concue afin d’examiner les processus que suivent les éléves de I'Ontario pendant leur
transition de I'école élémentaire a I'école secondaire. Ces processus ont été examinés
du point de vue des jeunes, de leurs parents et du personnel scolaire. L'étude a été
congcue de maniére a contribuer a la collecte de données dans le cadre des initiatives
actuelles du ministére de I'Education de I'Ontario en matiére de réussite des éléves,
en particulier celles qui ont trait a la transition de I'élémentaire au secondaire. La
Stratégie visant la réussite des éleves et I'apprentissage jusqu’a I'adge de 18 ans a été
concue pour atteindre cing grands objectifs interreliés touchant le systéme
d’éducation au secondaire :

Augmenter le taux d’obtention du dipléme et diminuer le taux de décrochage;
Favoriser de bons résultats pour tous les éléves;

Donner aux éléves de nouvelles occasions d’apprentissage pertinentes;

Miser sur les points forts et les intéréts des éléves;

Aider les éleves a faire la transition entre I'école élémentaire et I'école
secondaire.

GhrwbdPE

Le présent rapport traite du cinquiéme objectif a partir du point de vue des éléves, du
personnel scolaire et des parents, ainsi que des liens entre leurs idées et les
problémes sociaux, scolaires et procéduraux. Nous tenons a souligner que I'étude a
été réalisée au moment du lancement par le ministére de I'Education de I'Ontario de
I'Initiative de transition, un volet de la Stratégie visant la réussite des éléves. Ainsi,
' Evaluation de la Stratégie visant la réussite des éléves et l'apprentissage jusqu'a l'dge
de 18 ans (rapport final, Conseil canadien sur I'apprentissage [CCA], 2008) recoupe
notre étude. Cette évaluation avancgait, entre autres choses, que «les écoles
devraient éliminer ou minimiser les difficultés que doivent affronter les éléves
lorsqu’ils font la transition d’'une année d'études a une autre ». Bien qu’aucune
recommandation n’ait été faite relativement a la transition dans cet imposant rapport,
certains points pertinents et des données probantes indiquent que les structures et les
appuis sont modifiés pour faciliter la transition des éléves entre le palier élémentaire
et le palier secondaire. Ces éléments comprennent 'amélioration de la communication
entre les écoles secondaires et leurs écoles élémentaires partenaires, I'élaboration des
profils des éléves, I'établissement d’horaires individuels pour les éléves a risque et une
multitude d’activités de transition, dont il a été question au cours des visites des
écoles.

La grande majorité des membres du personnel des écoles secondaires interrogés par
le CCA ont affirmé que leur école déployait des efforts pour accueillir les éléves de
9° année et leur faire sentir qu’ils pouvaient réussir leurs études secondaires, et que
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les membres du personnel scolaire s’efforcaient de faire le suivi de leur transition. De
plus, pres des trois quarts des personnes interrogées par le CCA ont répondu que leur
école crée des itinéraires personnalisés pour miser sur les forces des éleves. En
somme, force est de constater que l'on se préoccupe de certains problemes
structuraux et procéduraux relatifs a la transition en Ontario.

Le rapport final traite de ces questions et d’'un ensemble d’autres problemes qui sont
apparus au cours de trois ans de collecte de données intensive et de la revue de la
documentation internationale réalisée sur le sujet. Comme nous l'avons fait valoir
dans notre analyse documentaire (Tilleczek et Ferguson, 2007), la transition de I'école
élémentaire a I'école secondaire est un moment décisif de la vie des éleves qui les
touche de différentes facons. Ainsi, dans un contexte culturel plutdét qu'individuel, le
concept de transition a évolué pour embrasser une multitude de trajectoires
complexes empruntées au sein méme des écoles et entre les écoles au fil du temps.
Notre concept de transition englobe une grande partie du cycle de la vie des jeunes et
tient compte des problemes sociaux, scolaires, émotionnels et procéduraux qui y ont
trait.

Bien qu'il y ait des exceptions, la plupart des éleves quittent I'école élémentaire pour
passer & une quelconque forme d’école secondaire au début de I'adolescence. Cette
transition est reconnue comme un obstacle pour les éléves, particulierement pour les
éléves vulnérables (Lord et collab., 1994; Seidman et collab., 1994). Plus les jeunes
vivent des « difficultés quotidiennes » pendant la transition, plus ils courent le risque
de se retrouver sur une trajectoire ou leurs attentes envers eux-mémes, leur efficacité
scolaire et leurs comportements prosociaux peuvent diminuer (Seidman et collab.,
1994). Ce passage est couramment associé a une baisse au niveau de la réussite
scolaire et de I'estime de soi et a une anxiété sociale accrue (Alspaugh, 1998; Eccles
et collab., 1997; Galton et collab., 2003). Comme les auteurs du rapport intitulé Early
School Leavers (2005)% I'ont souligné, un jeune & risque est quelqu’un qui a peu de
chances de terminer ses études dans le délai habituel et de posséder les aptitudes et
la confiance nécessaires pour avoir des choix intéressants sur les plans professionnel
et culturel, en matiere d'affaires civiques, et dans ses relations. La pauvreté est
considérée depuis longtemps comme un facteur de risque important pour les jeunes
et 'omniprésence de l'effet du gradient socioéconomique sur les résultats a été
documentée en détail (Keating et Hertzman, 1999).

Sur le plan développemental, la jeune adolescence a été définie comme une période
ou les jeunes sont peu enclins a quitter un milieu familier et sr (Eccles et collab.,
2003; Siedman et collab., 1994), mais on n’'a toujours pas déterminé comment la
transition scolaire pouvait avoir un effet positif ou négatif sur la vie des jeunes.
Jusqu’'a quel point pouvons-nous atténuer les effets négatifs par la pédagogie, les
soins, le travail proactif et la culture scolaire? Les résultats de la transition sont-ils

2 pour le rapport complet, consultez Ferguson, Tilleczek, Boydell et Rummens (2005).
17



Nouveaux départs, faux départs : Jeunes en transition de I'école élémentaire a I'école secondaire

toujours négatifs, ou est-ce que l'espérance d'un nouveau départ génere des
changements positifs chez les jeunes?

Nous reconnaissons que toutes les transitions de la vie comportent des difficultés,
mais le type de transition dont il est ici question est particulierement éprouvant en
raison de son positionnement dans le continuum développemental. Méme s'il existe
d’autres transitions similaires a celle qui nous intéresse, il est néanmoins pertinent de
cerner la nature particuliere de celle-ci. Et notre responsabilité de venir en aide aux
jeunes qui traversent cette période critique de leur vie n’en est pas moins importante.

En conséquence, nous soutenons la thése que la transition doit étre analysée comme
un processus développemental ou les problemes sociaux, scolaires et procéduraux
s'entrecroisent dans le temps. Les transitions aménent des changements dans la
culture des écoles, des exigences scolaires accrues, des systéemes de rotation et des
remaniements des groupes de pairs qui peuvent étre difficiles a surmonter
(Hargreaves, 1990). Les chercheurs et les responsables de I'élaboration de politiques
se sont intéressés a la vie des jeunes et des membres du personnel scolaire. Ce
faisant, ils se sont penchés sur les facons dont les facteurs de risque et de protection
fluctuent au fil du temps et entrecoupent des facteurs individuels et culturels. La
documentation sur le développement des adolescents suggére la présence de
transitions imbriguées (Tilleczek, a venir) comme suit :

¢ la transition de I'enfance a I'age adulte dans le cycle de la vie;

e les transitions le long du cheminement vers la réussite par le biais des écoles,
des collectivités et des membres de la famille;

e les transitions de I'école élémentaire a I'école secondaire dans le cadre de ces
transitions globales;

e les transitions peuvent a la fois faire grandir ou faire basculer; amener de
nouveaux départs et de faux départs.

Ce cadre de travail ouvre la discussion sur des questions plus vastes sur la cohésion
entre les écoles, les collectivités et la vie des jeunes au lieu de cibler simplement leurs
habitudes et leurs résultats scolaires. De nombreuses stratégies de ce genre ont été
suggérees dans la documentation, et un certain nombre d’entre elles sont examinées
dans le présent rapport.

Trois bonnes catégories — étre, devenir et appartenir — sont apparues pour classer les
stratégies de transition (Tilleczek, a venir; Tilleczek, 2008). Les jeunes sont
continuellement en mouvement et dans un état de tension constant entre I'étre et le
devenir. lls sont en voie d'éfre eux-mémes dans leur quotidien. Pour ce faire, ils
doivent se forger une identité dans le cadre des négociations quotidiennes a I'école, a
la maison, dans la collectivité, au travail et avec les amis, ce qui n'est pas chose facile.
A ce titre, ils ont besoin d'étre valorisés pour les étres qu’ils sont aujourd’hui et de
trouver des appartenances. lls sont également en voie de devenir de jeunes adultes
et sont engagés dans des transitions imbriguées. Par conséquent, les enseignants
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deviennent des développeurs humains au quotidien dont l'influence sur les jeunes se
fera sentir toute leur vie. Ces enseignants facilitent les processus sociaux
fondamentaux de I'étre, du devenir et de I appartenance.

Les chercheurs ont découvert que de nombreux jeunes qui sont sur le point d'amorcer
leurs études secondaires sont pleins d’espoir devant la nouveauté de leur statut, de
I'école, des amis et de I'éducation (Graham et Hill, 2003). Kirkpatrick (2004) a indiqué
gue les éléves ont hate d'entreprendre ce nouveau départ et qu'ils réussissent a se
faire de nouveaux amis a des fins scolaires et sociales. Certains éléves déclarent qu'ils
s’en sortent mieux gu'ils ne l'auraient cru, gqu'ils profitent de leurs nouvelles libertés et
gu'ils participent a des activités parascolaires (Akos, 2004).

Cette vision n’est toutefois pas unanime puisque les éléves sont également nombreux
a manifester de l'anxiété a I'égard de la transition. Les jeunes pauvres et les
immigrants déclarent qu'ils s’attendaient a ce que les choses se passent plus en
douceur (Graham et Hill, 2003). Il existe un paradoxe émotionnel a ce point de
transition, comme c’est le cas a plusieurs tournants de la vie. Les éleves sont a la fois
excités et anxieux, ils ont des doutes et ils ont bon espoir. La premiére source
d’anxiété provient de la perte du statut qu’ils vivent au moment du passage de I'école
élémentaire a I'école secondaire : ils étaient les plus agés, ils seront désormais les
plus jeunes. Cette perte du statut survient précisément au moment ou ils quittent
I'enfance et s’approchent de l'dge adulte (Tilleczek, 2006; Graham et Hill, 2003;
Hargreaves, 1990). Une diminition de de la perception de soi et la fragilisation de
I'identité en tant qu'apprenant menacent toujours (Silverthorn et collab., 2005).
Compte tenu de limportance qu'accordent les adolescents a leur statut, les
répercussions sociales et scolaires sont évidentes.

Les préoccupations scolaires, comme les devoirs, la pression d'exceller et les replis
possibles sur le plan de la réussite revétent une importance capitale pour les éléves et
les parents (Akos, 2004). Les préoccupations sociales, notamment de se perdre, d’étre
victime d’intimidation et de nouer des amitiés (Schumaher, 1998) sont des risques
percus qui sont répandus. Outre la transition, les éléves imaginent ou subissent des
problemes d'ordre structural. La taille et 'aménagement des écoles secondaires, le
calendrier, les horaires compliqués, l'intimidation, le fait de ne connaitre personne, de
se perdre et d’'avoir plusieurs enseignants sont autant de sources de préoccupations
(Graham et Hill, 2001; Schumacher, 1998). L'aspect le plus troublant en ce qui
concerne les travaux scolaires était 'augmentation des devoirs (Graham et Hill, 2001).
Kirkpatrick (2004) a signalé que les éléves ont souvent I'impression que la /une de
miel est terminée aprés la phase d’adaptation initiale a I'école secondaire. Dans les
phases ultérieures, les questions scolaires I'emportent sur les questions sociales et
procédurales, ce qui améne les éléves a exprimer mécontentement et déception.

Il'y a 17 ans, Hargreaves et Earle (1990) ont entrepris une revue de la documentation
de I'époque ayant comme objet la recherche sur I'éducation pendant les années de
transition en Ontario. lls en sont arrivés a la conclusion suivante : « Ce qu’il y a de
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tragique avec la transition, ce n'est pas que les éleves éprouvent de l'anxiété en
envisageant leur transfert vers le secondaire, mais plutét que cette anxiété se dissipe
trés rapidement et que les éleves s’adaptent tout a fait aux nombreuses réalités
pénibles de la vie au secondaire. Ces réalités [...] peuvent freiner la réussite et
atténuer la motivation (surtout parmi les jeunes qui sont moins centrés sur les études)
et semer ainsi les germes du décrochage » (Hargreaves et Earle, 1990, p. 214).

Depuis ce temps, nombre d’études ont été réalisées sur les facteurs de risque et de
protection qui entourent la transition entre I'école élémentaire et I'école secondaire.
Malheureusement, cette recherche laisse entendre que la tragédie décrite par
Hargreaves (1990) n'a pas été entierement comprise. L'étude intitulée Early School
Leavers (2005) a démontré depuis que le personnel scolaire et les écoles ont la
possibilité d'étre plus proactifs, plus humains et plus compréhensifs afin d’encourager
les éléves a réussir et a s’engager. Dans le méme ordre d’'idées, la transition de I'école
élémentaire a I'école secondaire, une période potentiellement difficile pour les jeunes,
exige une attention accrue sur les plans administratif, scolaire et social. L'Initiative de
planification de la transition de la 8° & la 9° année du ministére de I'Education de
I'Ontario fait un grand pas en ce sens. Jusqu’a maintenant, peu d'études ont été
réalisées dans le contexte canadien ou ontarien. Le moment est venu de faire le point
sur ce qui est déja en place et sur ce qui fonctionne, pour qui et comment.

Nous avons donc congu une étude fondée sur une période déterminée afin d’étudier
les processus de transition en Ontario. Les lacunes les plus importantes en matiere de
connaissances concernent la compréhension du niveau méso, ou la culture et
I'individu se rencontrent et ou nous pouvons le mieux commencer a saisir et a décrire
les jonctions dans le quotidien des jeunes avec leurs enseignants, leurs amis, leurs
pairs et leurs parents. C'est la que se jouent la découverte et la concrétisation de la
culture des jeunes, du parcours scolaire, de lidentité et de I'd4ge. Bien que les
chercheurs aient étudié beaucoup de « variables » importantes qui influencent les
transitions dans des études quantitatives, nous devons quand méme saisir la
signification des transitions et la facon dont elles sont actuellement vécues a I'école.
Tel était I'objectif premier de la présente étude.

La recherche a été réalisée en trois phases, chacune ayant un objectif différent, mais
connexe.

e La phase | a été menée dans les écoles élémentaires durant I'année scolaire
2006-2007. Elle portait sur le point de vue des éléves de 8° année en ce qui a
trait a la transition, notamment sur leur vision de la préparation et de l'avenir.

e La phase Il a été menée dans les écoles secondaires durant I'année scolaire
2007-2008. Des membres du personnel scolaire de I'élémentaire et du
secondaire ont également pris part aux discussions. Cette phase visait a saisir les
points de vue rétrospectifs et prospectifs des éléves de 9° année sur la transition.
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e La phase Ill a été menée dans les écoles secondaires durant I'année scolaire
2008-2009. Cette derniere phase de la recherche portait sur le point de vue des
éléves de 10° année sur la transition. Les questions de la persévérance au cours
de I'année suivant la transition et les visions rétrospectives des éléves ont été
abordées.

Le présent rapport est consacré a la présentation des principaux themes et messages
de I'étude dans son ensemble, mais une attention particuliere est accordée aux
données de la phase Ill. Des rapports distincts rendent compte des phases | et Il de
I'étude. Pour connaitre les détails de ces deux phases, les lecteurs sont invités a
consulter le rapport de la phase | intitulé Espoirs et peurs au cours des années a
l'élémentaire (Tilleczek, Laflamme, Ferguson, Roth Edney et collab., 2007) et le
rapport de la phase Il intitulé Crossing the River to Secondary School (Tilleczek,
Laflamme, Ferguson, Roth Edney et collab., 2008).

Le rapport comporte onze grandes sections: (1) Sommaire (2) Introduction,
(3) Méthodes et processus généraux, (4) Méthodologie du groupe de discussion avec
les jeunes, (5) Méthodologie du groupe de discussion avec le personnel scolaire, (6)
Méthodologie du groupe de discussion avec les parents, (7) Méthodologie des
entrevues individuelles, (8) Processus d’entrevue, (9) Transcription et analyse, (10)
Résultats et messages principaux, (11) Résumé, répercussions et orientations.
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DEUXIEME PARTIE : METHODES ET PROCESSUS GENERAUX

Outils de recherche

Les outils de recherche (les protocoles et processus de groupes de discussion et les
fiches d’entretien servant a recueillir les données socio-démographiques et de
sondage) ont été élaboreés par I'équipe de recherche pour la présente étude. Ces outils
se fondent sur les travaux précédents menés aupres des jeunes dans les écoles, sur
des mesures normalisées des points a I'étude et sur la documentation disponible
(cf. Tilleczek et Ferguson, 2007; Tilleczek, 2008a; Ferguson et collab., 2005). Ces
outils ont été mis au point afin de mesurer le processus temporel et la dynamique
associés a la transition, et ce, a des échelles multiples (micro, meso et macro). lls ont
aussi été concus afin d'étudier les interactions entre les risques et les facteurs de
protection mentionnés dans la documentation et de cerner les lacunes des
connaissances actuelles (cf. Tilleczek, 2008; Tilleczek et Ferguson, 2007).

La fiche d’entretien a été distribuée aux participants des groupes de discussion. A
chaque phase du projet, nous avons apporté de légeres modifications aux protocoles
des groupes de discussion. Ces modifications découlaient de notre travail sur le terrain
et de notre analyse des données. Par exemple, en nous fondant sur les commentaires
des jeunes durant la phase I, nous avons remodelé le questionnaire de la fiche
d’entretien et l'avons concu de facon a ce qu'il soit plus approprié sur le plan
développemental a la phase 1. A la fin de la phase I1, nous avons de nouveau modifié
les fiches d’entretien et les questions des groupes de discussion, de facon a tenir
compte du fait que les éleves étaient désormais en 10° année. Dans la derniéere
phase, nous avons notamment posé des questions précises en ce qui concerne la
littératie en 10° année et la récupération de crédits.

Nous présentons ci-dessous un sommaire de nos définitions opérationnelles, notre
cadre d’échantillonnage et la distribution des outils de recherche durant les trois
phases de I'étude. L'’ensemble des outils et des documents relatifs au consentement
éthique des phases I, Il et 111 est fourni sous pli séparé (voir les appendices ci-joints).

Définitions opérationnelles

Familles d’écoles

Notre définition des familles d’écoles s'inspire de notre analyse de la documentation
disponible, des données sur la réussite des éléves provenant du ministére de
'Education de I'Ontario, du personnel du Ministere et du personnel des conseils

22



Nouveaux départs, faux départs : Jeunes en transition de I'école élémentaire a I'école secondaire

scolaires de district. Nous avons tenté de rendre ces définitions adaptables au
contexte des divers conseils scolaires et districts.

Une famille d’écoles est le regroupement d’écoles élémentaires partenaires et des
écoles secondaires désignées. Une famille d'écoles complexe comprend une école
secondaire dont la population d’éléves arrive d’écoles élémentaires partenaires variées
(écoles allant de la maternelle jusqu’a la 8° année, écoles intermédiaires, écoles
catholiques, etc.). Les jeunes fréquentant ces écoles élémentaires viennent de classes
sociales, de groupes ethniques, de groupes linguistiques et de régions variés.

Une famille d’écoles de complexité moindre est constituée d’'une école secondaire
comptant un plus faible nombre d’écoles partenaires élémentaires. L'école secondaire
recrute sa population étudiante chez des jeunes dont la classe sociale, I'origine
ethnique, la structure scolaire, les groupes linguistiques et les régions sont
relativement homogenes.

Les familles d’écoles ont été choisies au sein méme des conseils scolaires de district et
des quartiers comptant des familles aisées, de classe modeste et de classes diverses.
En choisissant respectivement des écoles secondaires en milieu favorisé, de la classe
moyenne ou de la classe ouvriere de diverses régions, nous avons pris
intentionnellement des échantillons de ces classes sociales diverses pour les comparer
a I'échantillon provincial.

Jeunes en transition

Au cours de la phase 1, nous avons pris un échantillon de jeunes inscrits en 8° année
en 2007 dans une école élémentaire de I'Ontario (ou en 6° année dans le cas de
certaines écoles francophones). Ces jeunes étaient considérés comme étant du coté
élémentaire de la transition et se préparaient a passer a une nouvelle école (au niveau
secondaire ou intermédiaire).

Au cours de la phase 11, nous avons pris un échantillon de jeunes inscrits en 9° année
en 2008 dans une école secondaire de I'Ontario. Ces jeunes étaient considérés comme
étant du c6té secondaire de la transition et se préparaient a vivre leur premiére année
de transition.

Pour la phase Ill, nous avons pris un échantillon de jeunes inscrits en 10° année en
2009 dans une école secondaire de I'Ontario. Ces jeunes étaient considérés comme
étant du c6té secondaire de la transition et avaient terminé leur premiére année de
transition.

23



Nouveaux départs, faux départs : Jeunes en transition de I'école élémentaire a I'école secondaire

Jeunes a risque et jeunes en situation de risque

Les définitions de risque et de jeune a risque ne font pas l'unanimité dans la
documentation et dans les applications en recherche pratique. Au début de I'étude, on
définissait cette notion par « tout éléve qui risque de ne pas terminer son programme
d’études ». Dans le cadre de son initiative, le ministére de I'Education avait
notamment pour but de clarifier cette pléthore de définitions et de mesures de la
notion «a risque » qui sont couramment employées en Ontario. L'initiative
contribuera a éclairer les variations de cette utilisation et les discussions a propos du
concept pour usage futur.

Notre analyse de la documentation internationale (Tilleczek et Ferguson, 2007) a
fourni les éléments de discussion a propos de l'importance du concept d'« éleves
vivant en situation de risque ». Ce faisant, nous avons évité de simplement construire
un concept imputant, de facon individuelle, le risque aux éleves eux-mémes. Par
conséquent, nous entreprendrons de mesurer les risques au sein de I'école, de la
famille et de la collectivité en fonction du concept « a risque ». Nous mesurerons
également les risques que l'on retrouve chez les éleves (école buissonniéere, échecs
scolaires, etc.). Nous aborderons aussi la notion de résilience. Par exemple, nous
avons signalé ce qui suit :

Les problemes associés a la transition sont plus importants pour les jeunes a risque.
Nombreux sont les chercheurs qui considérent que le statut « & risque » varie dans le
temps et en fonction des circonstances et du contexte; il ne s’'agit pas d’un statut fixe.
Selon eux, le risque doit étre compris comme un point le long d’'un continuum
(Schonert-Reichl, 2000; Catterall, 1998). A cet effet, Smink et Schargel (2004)
préferent parler d’'« éléves en situation de risque » plutdt que d’éléves a risque.

Les périodes de transition peuvent accroitre le risque parce qu’elles nécessitent des
habiletés de restructuration et d’adaptation tant individuelles que systémiques (Rutter,
1994, Schonert-Reichl, 2000). Lorsqu’'un enfant doit composer avec plusieurs facteurs
négatifs a la maison, a I'école et dans son quartier, les effets de ces facteurs se
multiplient, plutét gu'ils ne s’additionnent, car ces facteurs interagissent les uns sur les
autres et se renforcent mutuellement (Werner et Smith, 1992; Schorr, 1989). Dans les
situations ou un enfant est a risque, l'interaction des facteurs de risque et des facteurs
de protection détermine son développement. Si plusieurs facteurs de risque
s'accumulent sans étre compensés par des facteurs de protection, le développement
sain de l'enfant est compromis (Schorr, 1989; Werner et Smith 1992). Garbarino
(1990) soutient que les milieux a haut risque constituent une forme de « conspiration
écologique contre les enfants ». La pauvreté augmente la probabilité que les facteurs
de risque présents dans I'environnement ne soient pas compensés par des facteurs de
protection. La pauvreté est souvent constituée d’'une constellation de facteurs de
risque qui se combinent pour donner des « résultats pourris » (Schorr, 1989).

Les concepts de résilience et de facteur de protection sont les contreparties positives
de la vulnérabilité et du risque. Les enfants résilients restent compétents malgré
I'exposition a la malchance ou a des événements stressants (Werner et Smith, 1992).
La bienveillance et le soutien, les attentes élevées et les occasions de participation
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significatives sont des facteurs de protection pour les enfants dans leur famille, a
I'école et dans leur milieu (Keating et Hertzman, 1999). L’'un des principaux facteurs
de protection est la présence constante d'adultes qui offrent aux enfants une base
solide a partir de laquelle ils peuvent acquérir confiance, autonomie et esprit
d’initiative (Werner et Smith, 1992). Catterall (1998) donne une indication importante
a propos de I'emploi des notions de risque et de résilience appliquées aux enfants et
aux jeunes. Selon lui, I'évaluation du risque doit étre fondée sur les performances
réelles des éléves plutdt que sur des catégories abstraites correspondant a diverses
probabilités d’échec d'un groupe donné. L'étude qu’il a menée au fil du temps aupres
d’éléves de 8° année aux Etats-Unis lui a permis de montrer que les éléves qui avaient
de faibles résultats scolaires pouvaient s'améliorer avant d'atteindre la 10° année. Le
soutien familial, la sensibilité de I'école aux besoins des éleves et la participation des
éléves a I'école sont des prédicteurs forts de la remontée des éleves qui affichaient de
faibles résultats scolaires. Catterall poursuit en avancant qu’il faut éviter de considérer
tous les membres d’'un groupe « a risque » comme étant eux-mémes a risque sans
tenir compte du potentiel de résilience au sein des familles et des écoles. Ainsi, sont
source de résilience les facons dont les familles et les écoles aident les éléves a
surmonter un rendement inférieur, a reprendre confiance en eux et a se sentir motivés
quant a I'école.

« L'une des conséquences possibles de I'étiquetage selon I'appartenance au groupe
est que certains enfants peuvent étre considérés a risque méme s'ils ne le sont
pas. Quand on y pense, peu importe le groupe, a peu prés la moitié des éléves
seront au-dessus de la moyenne [..]. En outre, I'une des principales idées
défendues dans [I'étude sur la résilience est que les individus réagissent
différemment a leur environnement [...]. Pour certains, le risque peut constituer un
catalyseur positif. L'un des grands objectifs de la recherche sur la résilience a été
de vérifier qui, dans un groupe désigné comme étant a risque, est réellement a
risque. Une autre conséquence [...] est que par la stéréotypisation, on court le
risque d'ignorer les attentes de groupes entiers, ce qui peut avoir de facheuses
répercussions sur le plan scolaire (Oakes, 1985). Enfin, certaines idées répandues
relatives au risque chez les enfants doivent étre remises en question, car le risque
par association peut se transformer en culpabilité par association. Selon ce point
de vue, les écueils de la réussite et de I'accomplissement scolaires [...] sont
interprétés comme des déficits sur le plan de l'effort individuel ou de la volonté
personnelle [..]. Non seulement ces caractérisations générales ignorent les
différences au sein des groupes, mais elles ne permettent pas de saisir la
profondeur des vies individuelles [...]. Cette maniére de voir assigne la
responsabilité du risque de fagcon globale aux groupes concernés eux-mémes. Ce
faisant, on ignore les conditions oppressives et discriminatoires [...]. » (Catterall,
1998, p. 305, cité dans Tilleczek et Ferguson, 2007)

Compte tenu de notre analyse de la documentation internationale (Tilleczek et
Ferguson, 2007; Tilleczek, 2007), nous nous sommes efforcés de soigneusement
prendre en compte l'étendue des facteurs de risque et de protection et des
trajectoires des jeunes en transition. En établissant nos catégories d’échantillonnage
des jeunes, nous avons étendu notre questionnement a des facteurs comme la
compatibilité entre les écoles, les collectivités et le vécu des jeunes, plutét que de
simplement cibler les habitudes des éleves et leur dossier scolaire. Nous avons
également étudié des situations vécues de risque et de résilience au fil des ans. Afin
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de procéder a I'échantillonnage des jeunes en vue des groupes de discussion et des
entrevues, nous avons utilisé les trois catégories de travail suivantes :

a) Jeunes places dans des contextes de vuinérabilité (« difficultés quotidiennes
multiples ») . comprend les jeunes aux prises avec des problemes multiples
et concomitants qui s’entrecroisent a divers chapitres (individuel, en classe, a
la maison, a I'école et dans la collectivité). Par exemple, ces jeunes avaient
pu éprouver des difficultés scolaires, avoir été trés instables, ou avoir eu une
faible estime de I'école. lls avaient aussi pu faire I'expérience de cultures
scolaires négatives (familles d'écoles complexes, faibles attentes des
enseignants, etc.) et de risques sociaux (racisme, pauvreté, aliénation,
troubles de voisinage et isolement de leurs amis). Ces jeunes ont pu sentir
gu'ils n'appartenaient pas a leur milieu et certains d’entre eux ont évoqué
nombre de raisons a cet effet.

b) Jeunes a résilience complexe : comprend les jeunes en situation de risque
évidente, mais ayant démontré un fort potentiel de résilience. Ces jeunes, qui
auraient pu faire partie de la catégorie « a » ci-dessus, ont démontré par
leurs paroles et par leurs actions leur compétence, leur sens de la
planification et de la négociation, leur résistance, etc. Ces jeunes ont pu
manifester leur résilience a travers leurs aspirations, leur vie scolaire et
sociale au sein de I'école ou de la collectivité. Nos entrevues avec ces jeunes
ont principalement montré COMMENT les gens et les systemes peuvent faire
une différence dans leur vie, au lieu de se concentrer sur des histoires
dramatiques ou des récits héroiques (cf Garmezy, 1991) dans lesquels la
personne triomphe par elle-méme de toutes les embdches.

c) Jeunes relativement protégés . comprend les jeunes qui présentent peu ou
pas de risques, que ce soit sur le plan culturel ou individuel. De plus, ils sont
souvent entourés de plusieurs facteurs (et situations) de protection.

L’'un des points forts de I'étude est notre capacité de suivre un échantillon de jeunes
dans le temps, ce que nous avons réussi a faire en réalisant des groupes de
discussion suivis d’'une ou de deux entrevues menées aupres des mémes jeunes sur
une méme période de temps. Cette méthode nous a permis d’obtenir des résultats sur
les changements au sein des catégories de risque ou de résilience de ces jeunes.

Appartenance a une minorité visible

L'expression « appartenance a une minorité visible » a été employée au cours de
I'étude en conformité avec le concept énoncé dans la Lo/ sur l'équité en matiere
d’emploi du Canada et le recensement de 2001. Ce dernier définit les minorités
visibles comme des personnes, autres que les Autochtones, de type non caucasien ou
de couleur non blanche (voir www.statcan.gc.ca). Cette définition a été retenue pour
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I'étude en raison du fait qu'elle reflete et influence les pratiques actuelles
d’identification sociale concernant ces caractéristiques physiques considérées sous
I'angle social comme étant typiques dans la société canadienne. Ces pratiques
influencent a leur tour le vécu des personnes que l'on identifie a ces groupes. Nous
avons aussi ajouté des questions a part afin d’identifier les Autochtones. On devrait
prendre note que lidentification personnelle des participants peut parfois différer de
ces attributions sociales.

Personnel scolaire

Le terme « personnel scolaire » désigne les personnes qui, pendant la période de
I'étude, travaillaient en Ontario avec l'une de nos familles d'écoles (que ce soit a
I'élémentaire ou au secondaire). lls jouaient divers réles comme celui d’enseignant,
d’enseignant pour la réussite des é€leves, de conseiller en orientation,
d’aide-enseignant ou d’administrateur. Nous avons tenu compte des commentaires
formulés par le personnel scolaire et organisé un certain nombre de groupes de
discussion conjoints afin de favoriser le dialogue entre les membres du personnel des
écoles élémentaire et secondaire.

Parent/tuteur

Les termes « parent » et « tuteur » désignent une personne qui est le parent d’'un
adolescent en transition d'une école élémentaire & une école secondaire de I'Ontario
(qui était en 8° année en 2007, en 9° année en 2008 et en 10° année en 2009, ou en
6° année dans certaines écoles de langue francaise). Différents parents seront visés
par chacune des trois phases. Etant donné que les familles d’écoles constituent le
premier fondement de notre analyse, nous définirons les parents comme ceux ayant
des enfants qui fréquentent I'école au sein des familles d’écoles étudiées. Ainsi,
aucune tentative de faire concorder de fagon directe les échantillons de jeunes avec
ceux de leurs parents respectifs n'a été faite au cours de I'étude. Les parents des
groupes de discussion pouvaient étre ou non les parents des jeunes.

Rural/urbain

Nous prenons note de la position de Statistique Canada (2001) et de sa
recommandation a propos de la définition du terme « rural », compte tenu du fait qu'il
existe de nombreuses définitions de ce terme. En raison de la nature de nos questions
de recherche, des constatations énoncées dans notre rapport intitulé Early School
Leavers a propos de la relation entre le décrochage et la ruralité (cf. Tilleczek et
Cudney, 2008), et de notre intérét envers les expériences que vivent les jeunes dans
divers types d’écoles de I'Ontario, nous utiliserons la définition « régions rurales et
petites villes ». Cette définition renvoie aux villes et municipalités situées hors de la
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zone de navette domicile-travail des plus grands centres urbains (comptant une
population de plus de 10 000 habitants). Ces personnes peuvent étre regroupées dans
diverses zones selon le degré d’influence qu’exerce un plus grand centre urbain, que
'on nomme zone d’influence des régions meétropolitaines de recensement et des
agglomérations de recensement. Par conséquent, nous avons choisi des familles
d’écoles venant de milieux rural et urbain®.

Justification de I’échantillonnage

L’échantillonnage en recherche qualitative differe de I'échantillonnage en enquéte
guantitative (Cobb et Hagemaster, 1987). Les études ont souvent recours a des
échantillons fondés sur la commodité d'utilisation et les intéréts particuliers du
chercheur. A cet effet, Agar (1980) parle d’échantillons opportunistes ou fondés sur le
jugement et indique que ce ne sont pas seulement les gens, mais bien les
événements et les processus que I'on échantillonne. La production de descriptions et
de théories valides en recherche qualitative exige des méthodes d’échantillonnage
itératives. Ainsi, I'échantillonnage a été conc¢u a dessein et non aléatoirement.

L’échantillonnage en recherche qualitative est conceptualisé et illustré dans la plupart
des textes et des rapports comme une étape unique, fixe, qui précede la collecte des
données. Cette conceptualisation est incompléete et souvent trompeuse.
L'échantillonnage qualitatif se définit mieux comme étant un processus continu,
itératif et guidé par la théorie, qui se fait concurremment a la collecte et a I'analyse
des données (LeCompte, 2002). Les échantillonnages itératifs ou théoriques de ce
genre contribuent a créer des échantillons adéquats et détaillés aux fins d'études
descriptives de groupes dont les limites sont floues ou changeantes. Ces
échantillonnages fournissent aussi un meilleur fondement a la conception théorique.
Nous avons eu recours a un échantillonnage avec écart maximal dans lequel
I'échantillon de familles d’écoles était sélectionné afin de fournir une gamme de
renseignements la plus étendue possible.

Les participants appartenant a ces familles d’écoles ont également été choisis en
fonction de leur intérét envers I'étude et leur volonté de raconter leur propre vécu
(c’est-a-dire en fonction de la richesse des cas). Dans cette étude, la famille d’écoles
constituait I'échantillon principal, dont les éléves, les parents et les membres du
personnel scolaire faisaient partie en tant que répondants clés.

3 Voir le Bulletin danalyse : régions rurales et petites villes du Canada de Statistique Canada,

n° 21-006-XIE, vol. 3, n° 3, novembre 2001.
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Stratégie d’échantillonnage

Nous avons utilisé une stratégie d'échantillonnage en deux étapes :

1. La premiéere étape, au début de la phase I, consistait a sélectionner les
familles d’écoles a partir de régions d'intérét (la région du grand Toronto
[RGT], Windsor, Ottawa, Sudbury et sa périphérie, Thunder Bay et sa
périphérie, et les régions rurales du Nord), en se fondant sur la nécessité
d’échantillonner A LA FOIS les familles d’écoles complexes et de complexité
moindre et les processus de transition. Ceci nous a permis d'illustrer la grande
variété de formes que peuvent prendre les processus de transition sur le plan
structurel dans I'ensemble de la province.

2. A partir de ces familles d'écoles, nous avons utilisé une stratégie d'écart
maximal afin de sélectionner sur une base individuelle les jeunes, les parents
et les membres du personnel scolaire. Dans le cas des jeunes, la classe
sociale, la situation de risque et les rendements scolaires et sociaux ont été
échantillonnés, avec l'aide du personnel scolaire. Les parents ont été choisis
de facon a refléter leur diversité au sein de la famille d’écoles. Le choix des
membres du personnel scolaire s’est fait a partir des paliers de I'élémentaire et
du secondaire; ce choix représentait une gamme d’enseignants, de conseillers,
d’administrateurs et de membres du personnel pour la réussite des éleves,
lorsque l'inclusion de ces derniers était appropriée.

En ce qui concerne les groupes de discussion, I'échantillonnage des jeunes s’est fait
en utilisant une stratégie d’écart maximal. L'écart varie selon le sexe et la situation de
risque (c.-a-d. la classe sociale, les habiletés scolaires, I'origine ethnique ou culturelle,
etc.). Nous avons tenté de procéder a un sur-échantillonnage, en accord avec les
tendances démographiques touchant les éléves qui fréquentent les conseils scolaires
de district, et ce, dans chaque district de I'Ontario. Par exemple, nous avons cherché a
inclure des jeunes francophones et des jeunes autochtones des régions du Nord
(Sudbury et Thunder Bay), de méme que des nouveaux arrivants et des jeunes
appartenant a des minorités visibles du Sud (RGT et Ottawa). Les conseils scolaires de
district francophones ont aussi fait l'objet d'un sur-échantillonnage (Sudbury,
Kapuskasing/Hearst et la RGT). Nous avons aussi tenté d’échantillonner des jeunes
qui sont passés du systéme francophone au systeme anglophone.

La nécessité de représenter adéquatement la diversité que I'on retrouve a I'échelle de
la province (francophones, Autochtones, nouveaux arrivants et minorités visibles,
régions rurales et urbaines) a donné lieu a I'ajout de 18 groupes de discussion pour
les trois catégories de participants par rapport au nombre prévu pour les phases Il et
IIl. Au cours des trois phases, nous voulions établir pres de 129 groupes de
discussion pour les jeunes (80), les parents (24) et les membres du personnel scolaire
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(25). Voici comment nous prévoyions la distribution des groupes de discussion au
cours des trois années :

Ventilation des groupes de discussion proposés selon I'année

Groupes de | Phase | Phase 11 Phase 111 NOMBRE TOTAL DE

discussion 2007 2008 2009 GROUPES DE
DISCUSSION

Langue Angl. | Frang. | Angl. | Frang. | Angl. | Frang. | Anglais et francais

Jeunes 23 11 21 7 14 4 80

Membres du 9 0 8 3 4 1 25

personnel

scolaire

Parents 7 1 4 1 8 3 24

Totaux 39 12 33 11 26 8 98 anglais/31 francais

partiels

TOTAUX 51 44 34 129

Les groupes de discussion ont été tenus séparément pour chaque groupe de
participants. Au cours de la phase I, les membres du personnel scolaire visés
ceuvraient au palier élémentaire. Au cours de la phase Il, ils ceuvraient tant a
I'élémentaire qu'au secondaire (groupes de discussion conjoints), et a la phase 111, au
secondaire.

Au sein de chaque groupe de jeunes, de parents et de membres du personnel
scolaire, nous avons tenté de préter l'oreille aux vécus les plus hétérogénes. Notre
objectif était de recueillir les témoignages de 200 a 250 jeunes de la province durant
chacune des trois années (soit entre 600 et 750 jeunes au total).

A la fin de notre étude, nous avions un échantillon total de 124 groupes de discussion
et de 795 participants, ce qui s'est révélé plus que suffisant pour assurer une
saturation des themes émergeant des données (c¢f Patton, 1990). La saturation
survient quand on n’obtient que peu ou pas d’information nouvelle rattachée aux
codes ou aux thémes. Le tableau 3 présente les nombres totaux de groupes de
discussion, d’entrevues et de participants par phase et par région.

Ethique et consentement

En 2007 (avant le début de la phase 1), cette étude a été soumise au comité
d’examen déontologique de I'Hospital for Sick Children et au Comité d’éthique de la
recherche de I'Université Laurentienne. Une fois approuvée, elle a été présentée aux
nombreux conseils scolaires de district participants afin d’obtenir leur approbation de
I'éthiqgue et de la recherche. Comme il s’agit d’'une étude longitudinale, il était
nécessaire de la resoumettre annuellement au Comité d’éthique de la recherche.
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A la fin de chaque phase, I'équipe de recherche a analysé les commentaires des
participants ainsi que ses propres notes de recherche dans le but de revoir les
formulaires de consentement et les outils pour la phase a venir. Nous avons ainsi fait
adapter nos protocoles de recherche aux aspects développementaux, culturels et
linguistiques propres aux jeunes et aux parents. Toutes les modifications de nos
protocoles devaient faire l'objet d'une approbation du Comité d'éthique de la
recherche. Au moment du renouvellement annuel, les documents modifiés étaient
joints a la demande aux fins d’examen et d’approbation par le Comité.

Au cours de la phase I, une fois I'approbation du Comité d’éthique de la recherche
obtenue, la gestionnaire du projet et les coordonnatrices de la recherche, en
collaboration avec le personnel des écoles, ont distribué des formulaires de
consentement aux €leves et ont révisé les objectifs de I'étude ainsi que le réle des
participants dans les groupes de discussion. La ou c'était possible, la gestionnaire du
projet est allée dans les écoles pour présenter le projet aux jeunes et au personnel
scolaire. Lorsqu'’il ne leur était pas possible de faire des présentations, la gestionnaire
et les coordonnatrices du projet ont fait des appels téléphoniques pour expliquer le
projet en détail aux directions d’école, qui ont ensuite présenté I'étude aux éléves et
au personnel. Nous avons informé les jeunes du fait que leur participation était
entierement volontaire et gu'ils pouvaient se retirer de I'étude a tout moment. Les
éléves ont été priés d’apporter a la maison les lettres d’'information et les formulaires
de consentement. Les éleves désirant participer ont rapporté les formulaires de
consentement signés par leurs parents a leur enseignant ou a leur direction d’école,
de méme que les formulaires de consentement signés par leurs parents ou tuteurs si
ces derniers voulaient participer au groupe de discussion avec les parents. Les
membres du personnel scolaire qui souhaitaient participer aux groupes de discussion
ont aussi recu des formulaires de consentement a signer et a retourner aux
coordonnatrices (voir les appendices ci-joints).

Avant la mise en place de chaque groupe de discussion, on a demandé aux
participants de signer un consentement a I'enregistrement audio afin de permettre
I'enregistrement des séances des groupes de discussion. Dans certains conseils
scolaires, on a aussi demandé aux parents de consentir a ce que les propos de leurs
enfants soient enregistrés lors des groupes de discussion ou des entrevues
individuelles. Un formulaire de consentement a aussi été signé, mettant I'accent sur la
nature volontaire et confidentielle de leur participation et sur la diffusion anonyme des
conclusions de I'étude. Ce formulaire de consentement exposait aussi les grandes
lignes de I'étude et les risques associés (voir les appendices ci-joints). Méme si nous
ne prévoyions aucun risque associé a cette étude, les participants ont été informés du
fait que leur participation a I'étude pourrait raviver des souvenirs, positifs ou négatifs,
liés a la transition. Tout participant désireux de discuter de ces souvenirs serait dirigé
vers I'enquéteur principal de l'étude, un psychologue agréé, qui était en mesure
d’obtenir de l'aide pour cette personne dans son milieu.
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Rigueur de la recherche

Les méthodes qualitatives étant plus répandues qu’'autrefois, la question de la qualité
de la recherche qualitative revét un intérét particulier (Devers, 1999; Mays et Pope,
2000; Popay, Rogers et Williams, 1998). Toutefois, le choix des critéres d’appréciation
de la recherche qualitative doit prendre en compte les buts distincts d’'une recherche
de ce genre et doit faire partie d’'une compréhension élargie de la conception de la
recherche qualitative et de l'analyse des données (Mays et Pope, 2000; Twohig et
Putnam, 2002). On a également émis la supposition selon laquelle la compréhension
de l'analyse est meilleure lorsque I'on considere les méthodes et les techniques
comme des ressources plutdt que comme des indicateurs de qualité (Eakin et
Mykhalovskiy, 2003).

Dans la présente étude, nous utilisons le concept de rigueur de deux fagons : la
rigueur procédurale dans la pratique de la recherche et la rigueur analytique ou
théorique. Le terme rigueur référe communément a la fiabilité et a la validité de la
recherche au sens général (Davies et Dodd, 2002). Nous souhaitons rendre notre
recherche fiable, mais non pas du point de vue de sa nature reproductible dans le
temps et selon les contextes. Nous visons plutét a obtenir des données fiables
fondées sur la constance et le soin apportés a l'application de nos pratiques de
recherche, qui se refletent dans la visibilit¢é desdites pratiques (Fossey et collab.,
2002). La fiabilité de notre analyse et de nos conclusions se reflete en outre de fagon
transparente : nous gardons a I'esprit la partialité et les limites des résultats de notre
recherche. En d’autres termes, nous concevons la rigueur comme une attention
portée a la pratique de la recherche, attention qui se manifeste par le soin que I'on 'y
apporte, le respect, I'honnéteté, la réflexion, lI'engagement, la connaissance,
I'ouverture et la sensibilité au contexte.

Le processus de collaboration en place au sein de notre groupe et la grande attention
apportée aux deétails lors du tri et de la lecture des données en sont de bons
exemples. Le protocole de transcription que nous avons €élaboré afin de recevoir et de
traiter des données pour les rendre utilisables se trouve dans les appendices ci-joints.
Nous avons aussi mis au point un systeme de codes d’identification afin de protéger
I'identité des participants et de permettre I'analyse par personne de tous les points de
collecte de données.

La rigueur procédurale est généralement vue en recherche qualitative comme une
facon d'établir la « fiabilité » des résultats (Erlandson, Harris, Skipper et Allen, 1993).
Un certain nombre de critéres possibles sont choisis pour assurer la fiabilité, selon
I'objet de la recherche et la perspective théorique particuliere du chercheur. Dans la
présente étude, les résultats obtenus seront vérifiés selon les criteres suivants : la
fiabilité des codeurs, grace a l'utilisation de nombreux réviseurs a tous les niveaux de
I'analyse des données et a la comparaison du processus de transcription a l'aide de
notes; un historique d’expertise, fondé sur des notes soigneusement consignées sur le
terrain, permettant de faire le suivi de nos prises de décisions; une description en
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profondeur, qui montre de facon adéquate le contexte et I'échantillon; et une
observation constante pendant une période raisonnable. De plus, [l'utilisation de
diverses et de nombreuses méthodes de collecte et d’analyse de données, ce qui
comprend le recours a des logiciels d'analyse sémantique et lexicale comme Alceste,
NVivo et SPSS, a permis de corroborer les résultats selon différents aspects de I'étude,
augmentant ainsi notre niveau déja élevé de rigueur.

La rigueur analytique permet de passer, par voie de généralisation, d'un fait empirique
particulier a un énoncé théorique. L'analyse et l'interprétation des données sont le
terrain d'ou émergent les intuitions théoriques, qui sont de nature suffisamment
générale pour permettre I'extrapolation vers d’'autres contextes comparables. Le
chercheur devrait reconnaitre les similitudes, sur les plans conceptuel et théorique,
avec d'autres recherches et présenter la comparabilité de deux contextes de fagon
conceptuelle plutbt que statistique (Sims, 1998).

Les détails propres a notre méthode, a notre échantillonnage, a notre collecte de
données ainsi qu'a leur traitement et a leur analyse ont été clairement énonceés a
chacune des phases. Ces détails ont fait I'objet d'un examen continuel et réfléchi en
matiere de rigueur procédurale et analytique. La rétroaction continue des jeunes, de
méme que la compétence et le dévouement de I'équipe de recherche qui mene cette
étude, rendent possible une pratigue de recherche itérative et réfléchie de cette
envergure.
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TROISIEME PARTIE : METHODOLOGIE DU GROUPE DE
DISCUSSION AVEC LES JEUNES

Contexte du recrutement

Les stratégies de recrutement ont varié selon I'endroit et le conseil scolaire de district,
en fonction des exigences en matiére d’examens déontologiques et celles de conseils
scolaires particuliers. Les défis et la complexité du recrutement comprenaient la
nécessité de fournir aux universités et aux conseils scolaires de district de nombreuses
études déontologiques, ainsi que d’obtenir I'approbation des directions d'école et I'aide
du personnel scolaire. Nous avons satisfait aux exigences des comités déontologiques
de I'Hospital for Sick Children et de I'Université Laurentienne pour les trois années de
I'étude. Notre étude fait aussi I'objet d’examens de renouvellement approfondis par de
nombreux conseils scolaires de district et, comme étape finale de notre préparation
pour entrer de nouveau dans les écoles chaque année, nous avons obtenu I'appui des
directions d’école et du personnel pour la réussite des éleves afin de poursuivre notre
recherche auprés des éleves.

Au cours de 