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Dans cet article, nous rappelons les résultacs
d'une étude qui a éeé menéde en Oneario
frangais auprés damateurs er de non-amareurs
de théirre. Cette érude avair insiscé sur les
données quantitarives. Les analyses de
données quahrarh':s avaient écé faites som-
mairement, sans assistance informarique.
Dans cet article, nous reprenons les données
qualicatives et nous procédons & un nouveau
traitement afin de vérifier si les conclusions
initiales sont confirmées. Il sagir en gros

de vérifier si les représentations du chéirre
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varient selon la ville et selon que la personne
est abonnée i un théie, achéte des billers

simples ou n'est pas du tout consommatrice.

1. Une recherche sur les
amateurs de théitre

Dans un rapport qui a éeé présenté i
Théirre Acrion en 2003', les auteurs se
sont incerrogés sur les facteurs dérerminants
du rapport que les Franco-onrariens entre-
dennent avec leur thédrre, Leur travail servaie
4 vérifier des h}'Pm]'lésr_'s fondamencales en
marketing et en sociologie. Dans ces disci-
plines, il est convenu que l'articude & l'égard
de I'art dépend de facreurs psychologiques

et sociodémographiques.
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1.1. Deux approches

De fagon générale, les sciences sociales ont
tendance 4 privilégier, dans leurs tentatives
d'explication des comportements humains,
l'une des deux approches qui consistent a
considérer que les individus sont libres de
leurs choix (ici, aimer le théirre ou non, par
exemple) ou, au concraire, qu'ils sont condi-
tionnés par leur milieu, par les normes ex les
valeurs sociales de leur milieu. La premigre
approche postule que les individus qui
vivent en sociéxé sont rationnels, clest-a-dire
qu'i.]i d:jpusunr d'une in:-:]|ig|:n|:-: qui leur
permet, grice a des informarions plus ou
moins nombreuses, de faire des choix person-
nels éclairés (et ces choix sont intentionnels,
bien siir, puisque ce sont effectivement des
choix). La seconde approche pose que les indi-
vidus sont tellement pris dans les mailles
du filer de la société et de ses contrainges
(normes générales imposane des fagons de
faire, de penser, habitudes sociales lides 4 un
milieu, ecc.) que les « choix » individuels ne

SONE pas, en fait, des choix eéels : ce sont les

structures sociales (marérielles, comme les

niveaux de revenu, ou symboliques, comme
les représentations des choses, par exemple
d'objets culeurels rels que le théirre) qu

§ IMPOSENt aux personnes, €n dehors méme
de la conscience qu'ils ont d'éure ainsi

dirjgéf. par autre chose -;.lu.:'cu:c-mf:n'l-:s,

Chacun peut effectivement percevoir i [a
fois qu'il faic des choix personnels et que ces
choix ne sont pas enti¢rement libres. Que
ses godies spécifiques le portent vers telle ou
telle chose en méme temps que sa position
dans une famille, une carégorie sociale, une

société particuliére orientent ces choix.

L'hypothése de base des auteurs du rapport
érait que ces deux positions théoriques sont
plausibles, qu'elles permettent dexpliquer
les goiits et les actions des individus, mais 4
condition d'¢tre, non pas exclusives I'une de
I'aurre, mais conjointes. Chaque approche
nous dit quelque chose d'incéressant, mais
le recoupement des deux monere qu'il y a
chez chaque individu une série de contra-
dicrions qui coexistent, une dialectique de

la liberté et de la contrainee du choix qui,




si on sair la prendre en compee, éclaire les
comportements individuels. Une autre hypo-
thése sous-jacente voulaic que les acrions
des individus puissent, certes, résulrer d'une
intention consciente, mais quelles puissent
également provenir de la simple interaction
entre individus au sein de la sociéee,
autrement dit, n'étre ni intentionnelles,

ni conscientes.

1l s'agissaic done de vérifier les hypothéses
contenues dans les approches traditionnelles
ou résulcant d'elles : le rappore que 'acteur
social entretient avec le chéiere érair-il
conditionné par l'origine familiale, le milieu
social d'appartenance, le niveau socio-
économique, ou par d'autres facteurs

sociodémographiques?

1.2. Peu de facreurs déterminants

Une enquéte a évé menée sur deux axes : en
fonction de trois villes (Ortawa, Sudbury
et Toronta) et du statue de l'individu (non-
consommateur, acheteur de biller simple

et abonné). Les données recueillies étaient
relatives aux goties des personnes en mariére
de pitces de thédere, 3 leur perception

du théirre et des arts en général et aux
raisons qu'ils donnent i leur fréquentation
ou non des salles. Elles fournissaient des
informations sur les caractéristiques
sociodémographiques (starut matrimonial,
sexe, contexte linguistique, dge, type de
profession ou d'eceupation, niveau

d'instruction, origine familiale, et cztera).

Le rraitement des données quantitatives
monitre qu'aucune des caractéristiques
érudiées ne peur érre considérée comme
réellement explicative des comportements
observés 3 [égard du théiere Franco-Ontarien,
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ni isolément, ni méme en conjonction avec
une ou quelques autres. Ni les différences
de ville, ni aucune des modalités de quelque
facteur que ce soir ne sont suffisances pour
déeerminer ['un ou 'auere des comportements

observés.

Les conclusions des auteurs étaient alors les
suivantes : puisqu'il y a prépondérance des
relations dindétermination er que, sil ya
corrélarions, elles sont faibles, on constate &
la fois la présence déléments de confirmation
et d'infirmation des hypothéses que l'on
trouve dans les érudes eraditionnelles. Les
confirmations sont toures en modération,
les infirmations ne permettent pas de dégager
une autre hypothése qui seraic dominante
dans l'explication. A propos de l'origine
familiale, les auteurs écriront un peu plus
tard, aprés avoir poussé 'analyse des

mémes données :

tout ce qu'aime l'acteur social est loin
déere programmé [...] L'acteur social,
dans la postmodernicé, se faic auran lui-
méme qu'il est fabriqué par ses parehes
[..] L'humain n'est jamais un produit
fini; il est le produir de sa socialicé
dans un monde aux mulriples détermi-
nations et il s¢ produic lui-méme i
travers ces dérerminarions [..] L'humain
souvre sur un champ de possibilicds
nombreuses, mais [...] ce champ nlest
pas purement infini et c'est pourquod
il est en partie indiftérenciation,
c'est-d-dire similicudes, ce que monzrent
les rendances: c'est pourquod aussi ce
champ comprend routes les autres
indifférenciations que la sociologie
traditionnelle ne peut observer, obnu-
bilée quelle est par l'origine familiale

et par la sociodémographic”.
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Ainsi, artitude des Franco-ontariens vis-i-vis
du théitre nest-elle pas réductible 2 quelques
caractéristiques socio-éco-démographiques,
ni 4 la racionalicé des choix quieffectueraient
les individus, ni 4 des intentions bien claires
et auronomes, ni 4 un phénoméne incon-
testable d' homogéndisation qui serait &
l'wuvre de fagon indiscutable dans la sociéeé
contemporaine, ni, enfin, 4 un phénoméne
coneraire d'individualisation irrésistible

qui serait observable sans conteste. Tenter
de l'expliquer demande de considérer le
phénoméne comme bien plus complexe,
c'est-i-dire au moins comme comportant
de nombreux aspects contradictoires que
l'observateur ne doit pas éliminer pour
avoir une vue plus claire, mais considérer

ensemble pour avoir une vue plus fine.

1.3. Un amateur de théitre

rationnel et émotif

L'amareur de théirre franco-ontarien est tout
i la fois rationnel et émotif dans ses choix;
il est i la fois déterming par toute une série
de caractéristiques individuelles er sociales
et par sa propre histoire individuelle et
sociale; il est 4 la fois contraine et libre.
Ces paradoxes sont bien plus facilement
envisageables si l'on observe l'individu, non
comme un élément isolé ou dans un tout
social, maitrisant ce dernier ou contraine
& lui, mais plurde & travers ce qui fair sa
consistance méme, la relation dans laquelle
il baigne comme, biclogiquement, il baigne
dans une atmosphére sans laquelle il ne
peut vivre.

I n'y a pas 4 revenir, nous semble-t-il, sur les
analyses de données quantitatives desquelles
découlent ces conclusions. Le craicement
approfondi quont connu les données plus
tard’ a produit des résultars qui vont dans le
méme sens et d'autres travanx rendent aussi
probantes les conclusions de ['¢rude’.

1.4. La maniére dont on pergoit le
théitre : prise un

Dans le rapport qui a éué proposé & Théime
Action, les aureurs se sont aussi penchés
sur des données non quantitatives. Ils ont,
en effet, examiné des propos qui ont éré
recueillis dans le cadre d'encretiens. Durant
ces entretiens, |'intervieweur invitaic chacun
des 81 participants, dans un premier temps,
i évoquer toutes les idées qui lui venaienc a
l'espri, puis, dans un second temps, i éla-
borer sur chacune d'elles. Ces entreriens ont

ensuite €oé transcrits en verbarim.

L'analyse de ces données cextuelles’ avait alors
mis en évidence une grande proximité des pro-
pos des acheteurs de billees simples et de ceux
des abonnés, Chez bon nombre d'entre cux

on repérait des éléments de sepe thémariques :

i. le chéitre comme agent de réflexion;
ii. le théitre comme moment émouvant;
iii. le thédrre comme lieu de sociabilicé;
iv. le chéitre comme ambiance;

v. le thédrre comme art vivane;

vi. le théirre comme divertissement;

vii. le chéiere comme vecteur euleurel.

* Hlvidl,
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Chez les non-consommarteurs, quatre
thémariques émaient prépondérantes : le diver-
tissement, le rire, la réflexion et les émotions.

Les analyses signalaient de rares nuances
encre les trois villes, par exemple : « [4]
Sudbury et i Toroneo, les individus ont
plutde rendance & merre Iaccent sur le
monde a l'extéricur de soi; 3 Ottawa, ils
reviennent davantage sur la notion d'un
retour sur soif » ou « [1]e discours sur les
émotions est un peu plus courant et plus
emphatique 4 Ortawa quiailleurs” ». Mais
les représentations étaient loin détre exclu-
sives d'un starut ou d'une ville et les sept
thématiques ne formaient pas un atome
dont toutes les composantes apparaissaient
chez chacun des participants, ni méme
chez tous les acheteurs de billets simples
et les abonnés. Non plus, la carégorisation
issue de l'examen des entretiens avec les
non-consommateurs n'était pas universelle.

2. Une seconde analyse

La question se pose maintenant 4 savoir si
une analyse plus statistique des données
textuelles aménagerait autrement les propos
et ferair écar d'une aucre sensibilité 3 la ville
er au starur. Cest ce que nous avons vérifié
en nous servant du logiciel Aleste. Le logiciel
rassemble les univés cextuelles en foncrion
de leur fréquence, de leur ressemblance et

de leur concordance.

2.1. La maniére dont on pergoit
le théitre : prise deux

Le logiciel se penche alors sur un corpus
de 549 kilo-octets (soit un document
de 122 pages i simple interligne ou de
99 182 mos). Il parvient i prendre en

* fid., p. 4647,
* fbid., p. 47,

considération 81,56 % des informacions
(des mots ou des formes). [l diseribue ces

informations dans trois classes.

La premiere classe est la plus grande. Elle
comprend 54,34 % des formes. Son vocabu-
laire comprend des termes comme : scéne,
émarif, mise, costume, action, décor, jeu,
texte, comédien, personnage, rire, lumiére,
spectateur, sens, couleur, dramatique, veix,
maquiller, sentiment. Il se réfere donc &
l'ensemble des éléments par lesquels on
définit une pigce de thédrre et aux effets

de ces piéces sur le specrateur. Des extrairs

comme les suivants en témoignent :

« vous la voyez d'ailleurs devant vous,
la magie; l'acmosphére, live, les décors,
costumes, la clareé du discours, le mes-
sage, |2 mise en scéne et déroulement;
Eere capré, soutenu, en fair, par lensem-

ble du spectacle »;

# [...] Clest triks important. Oui, ok.

La conception, pour moi, cest [éclairage,
les costumes, le décor, le maquillage,
les accessoires. Tour. La musique, tous
ces aspeces-l; puis, ga, c'est lendroir,
d'apris moi, ol est-ce qu'il y a le plus

de eréativieé »;

4 [...] ¢a fait que, pour moi, les comé-
diens, ga évoque comme une sorte de...
de méme... des émotions, comme, T
sais, rire, pleurer; quand je les regarde,
jembarque dans le jeu avee eux autres .

Ce lexique est particuliérement attaché aux

participants qui proviennent d'Otrawa.

La deuxiéme classe est beaucoup plus petite
que la précédente; elle incegre 20,62 % du

corpus. On y trouve les mors : frangais,
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anglais, langue, culture, Toronto, ami, discu-
ter, apprendre, rencontre, soirde, sortie. A

nouveau, on dénote deux registres, celui des
préoccupations linguistiques er celui de 'acri-
vité sociale. Trois passages en livrent lesprir :

« [...] excitant, un beau passe-temps,
enrichissement de la langue frangaise,
renconcre d'amis; pour mei, une
sortie en cenere-ville, parce que jhabice
loin du cenere-ville; enrichir mon
vocabulaire, des liens avee ma langue

maternelle [...] »;

# [..] c'est ce que les gens vone entendre;
ceux qui assistent vont entendre du
frangais, puis d'une fagon intéressante,
au lieu dentendre juste la vélévision;

alors, je trouve que cest un bon ouril

pour garder la culture frangaise »;

« Cest lamusement; clese ¢a, le
divertissement. 5i ca m'incice 4 aller
prendre un bon petit restaurant aprés;
ou, i lentracte, de renconerer la des
gens, c'est ga ma sociabilité, cest un

divertissement pour moi =.

Ce discours est plus marqué & Toronto

qu'ailleurs.

La troisiéme classe est la plus petite. Elle ne
comporte que 6,60 % des formes originales.
On la découvre i rravers des termes comme :
compagnic, université, école, troupe, pro-
duction, secondaire, érudier, rournée, ige,
jeune, professionnel. Encore une fois, on
entend deux sémantiques, I'une li¢e 4 lorga-
nisation du théitre, lautre, 4 lassociation
entre le théiere et lécole. Clest bien ce quion

lir dans les cirarions suivantes :

« [...] quand on fait du théitre com-

munautaire, au TNO, on a lavantage

d'une infrastructure professionnelle,
qui est le TNQ, avec une merreure en
scéne ou un meereur en scéne profes-
sionnel payé pour faire une mise ¢n
scéne de cerre production-Ii »;

« [...] ils peuvent faire un casting
selon ['ige des personnages qu'ils onc a
présenter et, done, le théicre franco-
ontarien est véritablement professionnel,
aujourd hui, alors qu'au débur, on se
posait des petites questions par rapport
d6a »;

# [..] une adaptation avec mes neu-
viémes années; au mois de janvier on
va faire [nom d'une pidce de théirre] ».

Cette classe n'est caractéristique d'aucun
statut; elle concerne Sudbury un peu plus
que les deux autres villes. -

Ces trois classes parfois se recoupent, parfois
non. C'est bien ce quion observe quand on
les dispose dans un plan cartésien pour les
représenter en coordonnées. On remarque
que la premiére classe est tris concentrée.
Dans le graphique, elle forme le plus petit
ensemble, alors quelle intégre le plus d'infor-
mation. Il sagit d'un noyau, Elle est netteent
en lien avee les deux autres classes. Cela
signific que vout le lexique avec lequel on
définit les pitces de thédrre et on déeric les
impressions quielles provoquent sur soi est a
la source de tout un vocabulaire qui pourrair
¢tre employé dans d'autres propos sur le
théirre. La seconde classe, celle qui esc
au-dessus dans le graphique, a une certaine
autonomie par rappore aux deux autres; elle
est bien artachée aux deux autres, mais elle
sen libére. Cela signifie que les questionne-
ments linguistiques et l'incérét pour les sorties
sont liés aux discours sur le chéiere en méme



temps qu'ils n'en dépendent pas stricrement;
dans le méme t;prir. ils entretiennent qlll.:f-
ques liens avee l'organisation du théicre et
avee |a corrélation théitre-école, mais de fagon
plurde vague. La troisiéme classe, celle qui
sétend vers le bas dans le graphique, présente
un lexique qui peut avoir une distance assez
imporrante par référence 4 ceux des deux
Autres : ON Peut se soucier de 'n'ﬂrg:lni.!i.:lt'llm
du théirre ex de lexposition scolaire an chéicre
SANS 5¢ CONCENETEr Sur ce qui définir une pitce
de thédtre ou sur ses effers sur le specrareur ot
sans avoir en téee les questions diordre Iinguis-

tique ou sans songer au bonheur des sorties,

Analyse factorielle des correspon-
dances des propos sur le théirre

Le |~::ngi-:i:l répartic dane les propos en deux
classes 4 l'ineérieur desquelles on découvre
chaque fois deux sémantiques. e dégagent
alors six sémantiques qui surgissent deux i
deux dans trois ensembles :

i

i,

composantes d'une pikee de théiere et
effer de la pidce de thédtre sur soi;
préoccuparion linguisrique er incérér
pour les sorties et les rencontres;
larganisation que supposent les
représentations des piéces de chéire et

e rapport entre [école et le chéitre,
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2.2. Comparaison des résultats

des deux analyses

Cerre carégorisarion n'est pas identique 4
celle que l'analyse sans assistance informa-
tique avair générée. Dans la premiére, on
avair relevé des propos qui renvoyaient i
leffer dune pitce de chédere sur soi (le thédre
comme agent de réflexion, le théirre comme
moment émouvant, le théiere comme
ambiance). Les associations qu'on pourrait
Faire entre le discours sur les sorties et les
rencontres et cercaines thémariques de la
premiére analyse (le théitre comme lieu de
sociabilité et le théitre comme diverrisse-
ment, par exemple) sont certainement
v:ﬂ'tjqunb!cs bien qu':ll:': ne soient pas arbi-
traires. Sont aussi certainement contestables
celles qui pourraient renvoyer du registre de
la similarieé, la sémantique de linquiétude
linguistique et celle de la culture, Les résultaes
des deux analyses ne sont pas les mémes;

par certains aspects, ils sont comparables;

mais, par plusieurs autres, ils ne le sont pas.
Sans affirmer que la seconde analyse est
supérieure 4 2 premiére, on peut au moins

dire qur{.‘l:c ¥ ajoute hczm;nl,:p.

La premiére analyse avait aperqu une
ressemblance entre le discours des abonnés
et celui des achereurs de billers simples et
avait érabli une distinetion entre ceux-ci

et le propos ‘.‘I.CS non-consemmateurs. La
seconde analyse ne retient pas cette division.
La premiére analyse avait donc raison de
présenter ses observations avec pn:dq:ncq.
§'il est des individus caricaturables, les
SEADULS ne Corre ‘andfnl’ pas i ces carica-
tures : abonnés, achereurs de billets simples
€I NON-Consommateurs ont bl.':tl]’;nl.lp en

partage quand ils se représentent le thédtre.

Lanalyse iniriale avaic signalé de trés faibles
variations entre les villes. La nouvelle analyse
ne campe aucune sémantique dans une ville,

mais elle n’hésire pas 4 monerer que le



vacabulaire relacit 1 la définition d'une
pitce de théirre et aux cffets de la pidce
sur l'individu est plus commun 3 Orrawa
qu'il ne l'est aux deux aurres villes, de méme
quelle ne se garde pas d'affirmer que le
Fapport enire le thédere et la |1:1E:J{.‘ et entre
le thédrre et les sorties est plus usuel 4

Toronto qu'ailleurs,

3. Conclusion

La sociéeé fait en soree que les individus, ol
qu'ils soient, se représentent le théirre de
facon semblable; mais elle favorise également
des différences, en fonction de leur milieu.
Clest ce qui fait, par exemple, quun Tarontois
sera plus enclin & chercher dans le théitre
un moyen de parfaire sa langue, puisque
l'anglais est pour lui plus envahissant quiil
ne l'est pour un civoyen d'Ottawa, mais que,
simultanément, ce Torontois aura en com-
mun avec ses concitoyens de Sudbury ou
d'Orawa un vocabulaire qui lui permertra
d'accéder au théarre, Clest aussi ce qui fair
que le citoyen d'Orrawa pourra plus aisément
voir dans le théirre la pitee en soi, sans que
le questionnement sur la langue soit incisif,
mais qui fera anssi de lui un individa qui
voit dans le chédere un lieu de culwure pour

la francicé,

Les Franco-oncariens entreticnnent avec
leur chéirre des rappores variés er sembla-
bles. Leur imaginaire témoigne de fagon
]'}lurifu::nn;- d'un acces 4 l'are et 4 ses carac-
véristiques; il indique une compréhension
plurielle du réle de I'are dans la culeure de la
communauté er de loceasion qu'il représence
de citoyer des amis, et plus généralement
des concitoyens. Cetre pluralicé est positive
ou négative : elle est plus E;-Em'-mlcmclu

favorable 4 'are er 4 son rdle social; elle

peut aussi lui éwre défavorable, mais, dans
les observarions, il ne sagit jamais d'un

refus global.

Les Franco-ontariens vivent dans une
sociéré complexe ot les dérerminants sont
nombreux, o les individus sont 4 la fois
semblables et différents, ot chacun peur
INEeTvenir sur sa propre histoire; ils vivent
dans une société dans laguelle aucun facreur
extérieur ne peut commander l'affection
pour le théire, mais dans |:|-:1u|:lln: ég;i]::n'.l:nt
il est possible que le théirre s'impose de

maintes fagons pour constituer un imagi-

naire collectdf. O
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